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豊橋市上下水道局  総務課

SDGs 未来都市

水道の使用開始・中止など

料金の確認、支払いなど

給水装置、排水設備の新設・改造に関すること

指定給水装置工事事業者、排水設備指定工事店に関すること

公道で水が漏れている場合など

宅地内で水が漏れている場合など

水道水の味、においが気になる場合など

水道施設の維持管理など

下水処理場に関すること、施設見学など

下水道の整備に関すること

物品・工事の入札、契約に関すること

上下水道局の庶務・経理・広報に関すること

料金関係

給水装置関係

漏水関係

水道関係

下水道関係

その他

項　目 お問い合わせ内容 担当課 電話番号

お客さま料金センター

営業課

水道管路課

豊橋水道組合または水道業者へお尋ねください

浄水課

下水道施設課

下水道整備課

総務課

51-2712

51-2722

51-2723

61-8761

46-2854

51-2781

51-2702

上下水道局のお問い合わせ先一覧

上下水道局×

下水道
特集 とよはしの下水道施設

排水設備関係 51-2763

バイオマス利活用センター

上下水道局だより上下水道局だより



令和2年度  決算報告
水　道

下水道

～生活も ウイルス予防も

　　　　　　　蛇口から～

石けんを使って、強い勢いの水で長い時間洗う

｠

令和2年度の主な事業

東陵中学校3年

阿部 智鶴さん 作

東部配水場の整備完了

•東部配水場の整備を完了し、施設の供用を開始しました。

　施設能力：５，０００ ㎥／日

｠
新たな配水区域の整備

•東部配水場を使用した豊橋市東部地域の安定給水の

　ため、配水管を整備して東部配水区を新設しました。｠

IoTを活用した下水道施設の『見える化』

•クラウドを活用した水質管理を行うための機器を設置

　しました。

下水道管の老朽化対策

•施設の改築・更新を計画的に行うため５か年（令和3

　～７年）の下水道ストックマネジメント計画を策定しま

　した。

第60回下水道の日

※学校・学年は令和2年度当時

｠

国土交通大臣賞

受賞
　日本では、蛇口から水が出るのが当たり前です

が、世界ではそれができないことが原因のひとつ

で、新型コロナウイルス感染症の流行が収まらな

い国もあります。

　水道水を使って、こまめに手洗いやうがいをする

ように心がけましょう。

令和3年度水道週間スローガン

感 染 予 防 ！ 手 洗 い の コ ツ ！

令和2年度の主な事業

収納業務等の共同化

•収納業務等の経費削

減を図るため、湖西市

と共同化に関する基本

協定を締結しました。

　（令和４年度開始予定）｠

「下水道いろいろ
コンクール」

今後の施設整備に活用

依頼されて実施した水道工事
の収益ほか　9.3億円

水道料金
51.7億円

水道水を作るための費用
25.1億円

施設を整備改良
するための費用
19.1億円

水道水を配るための
費用　4.1億円

検針や料金徴収、窓口サービス
のための費用　4.7億円

その他の費用　2.9億円

施設を整備改良するための
借入金の支払利息　0.6億円

純利益 4.5億円

依頼されて実施した下水道工事
の収益ほか　2.3億円

施設を整備改良するための
補助金等　19.7億円

雨水処理のため
の豊橋市からの
負担金等
20.5億円

下水道使用料
45.9億円

家庭から出た汚水を
処理場まで運ぶための費用
6.5億円

汚水を処理場で
きれいにするための費用
14.6億円

施設を整備改良する
ための費用　46.6億円

検針や使用料徴収、
窓口サービスのため
の費用　3.0億円

その他の費用　2.8億円

施設を整備改良するための
借入金の支払利息　6.2億円

純利益 8.7億円

今後の施設整備に活用

支
出

収
入

支
出

収
入

（金額は消費税抜）

下水道管の整備

•生活環境の向上や河

川・海などの水質保全

を図るため、下水道の

整備を行いました。（野

田・中島汚水幹線など）


