
（７）　その他の水質検査

相談・申立

湯器・宅内配管などの宅内設備に原因があったものは１１件、水道水質に異常は確認され

市配水管か
らの供給水

給湯器など
の宅内設備

異 臭 味 6 6 0 3 3 0

色水・濁水 5 5 0 3 2 0

混 入 物 10 9 2 5 2 1

そ の 他
※ 9 8 0 0 8 1

合 計 30 28 2 11 15 2

　※分類：その他については、主に水道水の水温や乾固した際の固形物に関する内容でした。

　令和４年度におけるお客様からの水質相談の件数は３０件でした。そのうち、請求を受け

て検査を実施したものは２８件でした。

　検査を実施した結果、市配水管からの供給水に原因があったものは２件、老朽化した給

なかったものは１５件でした。

口頭回答のみ
（検査未実施）

相 談 件 数 の 内 訳

相 談 件 数 検 査 件 数
水質異常は
確認されな
かった案件

分 類
水 質 異 常 の 原 因
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