
問　合　せ　用　件 電 話 番 号

５１ - ２７２２

５１ - ２７６３

５１ - ２７６１

５１ - ２７２７

５１ - ２７２７

４６ - ２４２７

５１ - ２７０２

10  主な用件の問合せ先

問 合 せ 先

水道料金、下水道使用料、地域下水道使用料の
支払について

お客さま料金センター ５１ - ２７１２

料金等の口座振替について

水道等の使用開始、中止及び使用者の名義変更
の届出について

メーターの検針及び井戸水の認定について

給水装置工事の申込及び給水装置所有者変更に
ついて

営 業 課 給排水グループ

排水設備計画確認の申請及び排水設備義務者
変更について

営 業 課 給排水グループ

下水道事業受益者負担金及び地域下水道建設
分担金について

営 業 課  普及業務グループ

道路の水道管破損による水漏れ修理 水道管路課 維持・修繕グループ

水の濁り、水の出が悪いとき 水道管路課 維持・修繕グループ

下水道管の修繕について 下水道整備課 維持・補修グループ
５１ - ２７６４
５１ - ２７６６

下水道取付管の申請について 下水道整備課 公共下水道グループ ５１ - ２７７２

特定事業場等の届出について 下水道施設課 水質管理グループ

担当の係がわからないとき 経 営 課
企業経営グループ
（管理担当）
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